
Цифровая среда для совместной 
работы
VK WorkSpace 



Российский вендор корпоративного ПО,  
разработчик комплексного портфеля
ИТ-решений для эффективного решения 
ежедневных рабочих задач

среди производителей  
отечественного ПО

Технологическое  
лидерство

25-летний опыт VK в развитии
интернет-сервисов

Инженерное
совершенство

Качество продукта,
и пользовательский опыт —
на первом месте

Продуктовый
подход

Собственная разработка
и инженерная культура —
возможность быстрого запуска 
продуктов в ответ
на потребности рынка

Работаем на рынках
РФ, Казахстана, 
Узбекистана 

Топ-3
продуктов в реестре  
отечественного ПО

20+



Структура портфеля

лидирует в сегментах
системного софта:

облаках и решениях для коммуникаций,
востребованных компаниями любого
масштаба, отраслей и форм собственности

20+ продуктов портфеля входят
в реестр российского ПО



Цифровая среда
для совместной работы

Почта

Календарь

Документы

Диск

Доска

Задачи

VK WorkSpace

Суперапп
Защищенное приложение для совместной работы

сотрудников с любого устройства
Административный Web-интерфейс
для добавления сервисов и управления пользователями

AD LDAP

Рассылки

Мессенджер

Видеоконференции

Проекты

Опросы

Заметки



для безопасного доступа к сервисам
VK WorkSpace, в котором все сервисы 
интегрированы между собой и доступны
через сквозные сценарии

Суперапп

Единый интерфейс

Единая авторизация



Web-
версия

Astra Linux

Huawei

РЕД ОС

iOS

MacOS

Android

Windows

Совместимость с платформами
и операционными системами

EXE MSI Доступно в AppStore DMG RPM TAR.XZ DEB TAR.XZ

Google Play Доступно в RuStore Доступно в AppStore Доступно в AppGallery

Удобные инструменты
для администратора

Инсталлятор DEB
и RPM для Linux

Инсталлятор MSI
для Windows



Преимущества Супераппа

Шифрование данных

• Приложение шифрует данные Почты
и Мессенджера на мобильном устройстве 

• Нельзя прочитать сохраненные данные
приложения из файлов на устройстве

• Приложение блокирует доступ к данным,
если пользователя деактивируют на сервере

Mobile Application Management 

• Администратор может настроить приложение
на весь домен:

• на запрет скриншотов 

• на уведомление о работе через VPN 
• на запрет работы на рутованных устройствах 

• на обязательный запрос дополнительного пароля

• Пользователь не может обойти настройки 
администратора

Оффлайн режим

• Работа с письмами и календарем,
даже при полном отключении устройства
от сети (авиарежим и т.п.) 

• Синхронизация данных (получение и отправка 
писем, перемещение, удаление, 
синхронизация календарей) производится при 
подключении к сети

• Стабильная работа при слабом
подключении к сети Интернет 

Кросс-сценарии

• Позволяют пользователям перемещаться между почтой, 
мессенджером, календарем, видеоконференциями и 
другими сервисами без потери контекста или 
необходимости повторного ввода информации

• Примеры сценариев:

• Создание событий из писем на всех участников переписке

• Написать письмо всем участникам встречи

• Написать письмо или создать встречу на всех участников чата

• Создание событий из писем на всех участников переписки



единый веб-интерфейс для управления 
пользователями и сервисами в VK WorkSpace

Панель администратора

• Управление пользователями: создание, блокировка                      
и удаление, настройка доступов, сброс пароля

• Настройка Почты и Диска: создание общих ящиков, рассылок 
и общих папок для команд, распределение объемов Диска 
и управление доступами для каждого сотрудника

• Настройки Супераппа: настройка политик безопасности —
от пин-кода для входа до запрета скриншотов

• Управление тарифом: изменение тариф, изменение 
количества пользоватлей

• Документооборот: закрывающие документы, готовые              
для скачивания, счета и чеки в личном кабинете в пару кликов

• Продвинутые инструменты администрирования: настройки       
DNS-хостинга и интеграция с LDAP-каталогами, аудит логи

• Настройка групповых политик



для бизнеса любого масштаба, обеспечивающая
надежное управление перепиской, высокую 
безопасность и удобство администрирования

Корпоративная почта

• Клиентские приложения:  Суперапп VK WorkSpace 
для Windows, Linux, MacOS, мобильные версии для iOS 
и Android. Совместимость со сторонними приложениями 
обеспечивается через протоколы IMAP / SMTP, Kerberos, 
CardDav, CalDAV

• Масштабируемость любое количество пользователей

• Массовая/per user миграция: из любых почтовых систем

• В реестре российского ПО: приказ Министерства 
цифрового развития, связи и массовых коммуникаций 
№ 742

• Отказоустойчивость: на уровне хранилищ, сервисов                        
и СУБД



Почта. Основной функционал 

Синонимы пользователя и выбор почтового ящика 
отправителя

Работа с письмами

• Работа с вложениями разных типов файлов  
и размеров и гиперссылками

• Отзыв, замена письма

• Отчет о прочтении

• Отмена отправки письма

• Отложенная отправка сообщений

• Подписи, автоответчик, кастомизация тем 
оформления для каждого пользователя

• Поддержка таблиц и настройки 
форматирования  при создании письма

• Напоминания об отсутствии ответа                  
на отправленное письмо

Почтовый ящик

• Быстрый поиск по нескольким параметрам

• Делегирование прав на почтовый ящик                            
для ассистента или секретаря 

• Работа с общими ящиками

• Сборщики писем из других почтовых систем

Адресная книга и поисковые подсказки, импорт и экспорт,                                                            
группы контактов и рассылки

Группировка и папки 

• Группировка писем с одной темой в треды

• Вложенные папки для писем

• Делегирование доступа к папкам и ящику

• Пароли для папок

• Фильтры и пересылка сообщений



Почта. Функции безопасности

Встроенный антивирус                      В облачной версии 
платформы
встроен антивирус
нашего партнера – Dr.Web

Просмотр сеансов
пользователей

Список активных сессий и устройств

Журналирование

Логирование действий пользователей
и событий в системе, в том числе событий ИБ

Встроенный антиспам

Собственная антиспам-система использует 
машинное обучение для контентной проверки, 
анализа URL и репутации отправителя, а также 
транспортные и авторизационные проверки 
для фильтрации нежелательных сообщений

Интеграция с DLP-системой

Мониторинг исходящего трафика
SMTP-трафика путем пересылки скрытых
копий (bcc) или установка DLP-системы
«в разрыв» для перехвата SMTP-трафика 

Поддержка SSO

Аутентификация через Kerberos

Использование безопасных протоколов для 
шифрования
данных

IMAPS, SMTPS, TLS, SSL



Почта. Функции для администратора

Транспортные правила
для потоков входящей
и исходящей почты (скоро)

Управление адресными
книгами и группами рассылок

Восстановление удаленных
писем (корзина 2-го уровня)

Настраиваемые права доступа Поддержка групп пользователей

Настройки миграции,
синхронизации с AD

Ограничения на исходящую
переписку для пользователей
и домена (скоро)

Вход под любым пользователем

Управление политиками хранения

Расширение функциональности 
транспортных правил (скоро)
Ограничения на отправку писем
с учетом членства в группе пользователей,
запрет отправки вне инсталляции, 
модерация писем перед доставкой
в конечный ящик получателя,
добавление дисклеймера



для бизнеса, упрощает организацию 
встреч и управление рабочим временем

Календарь

• Создание событий, в том числе из писем и мессенджера
на всех участников переписки

• Синхронизация календарей по CalDav

• Офлайн-режим работы мобильного календаря

• Переговорные комнаты и создание ссылок на звонок в 
один клик

• Выбор режима отображения календаря: Расписание,       
День, Неделя, Месяц

• Предоставление секретарю доступ к календарю

• Настройка уведомлений о событиях

• Поиск по событиям календаря

• Настройка прав участников встречи: запрет                               
на приглашение, обязательное и необязательное участие



файловое хранилище для совместной работы 
команд, обеспечивающее гибкое управление 
доступом и защиту данных

Диск

• Централизованное хранение и управление файлами, 
документами организации

• Общие папки для совместной работы с файлами

• Настройка прав доступа к папкам и документам 
выбранным пользователям и группам

• Миграция из Microsoft One Drive, Google Disk, 
NextCloud

• Интеграция с DLP системами

• Гибкие права для совместного редактирования

• Поддержка SSO аутентификации



онлайн-редактор для совместной работы над 
текстами, таблицами и презентациями

Документы

Базовый функционал
• Совместная работа с текстом, таблицами                             
и презентациями вместе

• Доступ к чтению, комментированию
или редактированию документа по ссылке

• Правки сохраняются автоматически 
• История версий и изменений в документах в реальном 
времени, возможность восстановить предыдущие 
версии



интерактивный сервис для визуализации идей             
и совместной работы

Доска

• Базовый набор инструментов для совместной работы: 
фигуры, коннекторы, стикеры, маркер таблицы, 
комментирование, реакции, голосование 

• Массовая миграция из Miro и экспорт в .pdf

• Шаблоны с адаптивными элементами, а также 
возможность создавать собственные шаблоны

• Права доступа: читатель, редактор, комментатор и 
администратор, по ссылке или адресное приглашение

• Уровни доступа: для всех, в пределах домена, только 
для владельца



для мгновенного общения в чатах и каналах

Мессенджер

• Чаты с обсуждениями (тредами), запланированными 
сообщениями, частичным цитированием, а также 
реакциями и возможностью делиться файлами                   
и документами

• Организация рабочего пространства в мессенджере: 
закрепленные чаты, папки чатов, архив

• Интеграция с DLP системами: предотвращение утечек 
конфиденциальной информации путем блокировки 
сообщений и доступа к файлу внутри компании

• Объединение доменов в тенант и возможность 
коммуникации сотрудников в рамках тенанта            
(группы доменов)



для общения один на один и групповых звонков         
до 500 пользователей

Видеоконференции

• Звонки до 500 участников с гостевым входом                 
без авторизации

• Возможности приглашать участников во время звонка, 
записывать звонок, поднять руку, общаться в чате

• Ролевая модель и режим «Вебинар»

• Панель администратора ВКС
(мониторинг прошедших конференций
и участников)

• ПО для управления переговорными комнатами 
(Windows, Linux)

500



Преимущества
платформы 
VK WorkSpace

On-cloud



Используйте все преимущества
платформы для коммуникаций

Стабильная работа

Отказоустойчивая система
и соответствие политикам
безопасности

Гибкое администрирование

Управление ролями,
предоставление доступа,
делегирование управления
почтовыми ящиками

Быстрый старт

Простая интеграция, легкое
масштабирование и подключение
новых пользователей

Разработано в России

Сервисы входят в реестр российского ПО 
и соответствуют требованиям регуляторов

Доступ
с любых устройств

Мобильные и десктопные
приложения, веб-клиент
для работы в браузере

Интуитивный интерфейс

Знакомое окно почты,
мессенджера и облачного
хранилища с понятной
навигацией



Миграция из других сервисов

Google Workspace (Gmail)

Microsoft 365 (Outlook)

Яндекс 360 и др. серверов

Почта и календарь
VK WorkSpace

Google WorkSpace (Google Drive)

Microsoft 365 (OneDrive)

Диск
VK WorkSpace

Notion
Данные из Notion в Заметки переносятся
через ZIP-архив — это поможет сохранить важные
документы (картинки и файлы перенести не получится)

Заметки
VK WorkSpace

Miro
Переносит любое количество досок, 
c возможностью хранить и редактировать 
их без ограничений

Доска
VK WorkSpace



Тарифы на продукты 
VK WorkSpace для бизнеса

Базовый
Для команд до 300 человек

259 ₽
за пользователя в месяц

207 ₽ 259 ₽
за пользователя
в месяц при оплате за год

-20%

Расширенный
Для команд до 500 человек

459 ₽
за пользователя в месяц

367 ₽ 459 ₽
за пользователя
в месяц при оплате за год

-20%

Индивидуальный
Для крупных компаний
без ограничений

Стоимость по запросу



Наши клиенты



Клиенты о нас

« «Единственный вариант, который нам полностью
подошел, — это VK Teams. У приложения было все,
что нужно: On-premises-версия, удобный мессенджер, 
личные и групповые звонки»

Максим Закамсков, руководитель направления
технической поддержки SimbirSoft

« «Мы стремимся смотреть вперед и думать о перспективах 
развития. Новая облачная платформа — отличный старт 
для дальнейшей цифровой трансформации вуза,
которая будет построена на технологиях и продуктах VK»

Михаил Коротеев, заместитель декана факультета 
информационных технологий и анализа больших данных 
Финансового университета при Правительстве РФ

« «Изначально мы хотели только почту, диск 
и видеоконференции. Но потом мы узнали про интеграции 
супераппа с другими сервисами по API и решили
это использовать. Поэтому VK Teams у нас прижился,
и отказываться от него мы не будем»

Дмитрий Ярошенко, руководитель группы системного 
администрирования в компании «Бигам»

« «Мы хотели сотрудничать с командой, которая развивает 
экосистему коммуникационных сервисов. В будущем
это позволит подключать дополнительные инструменты
для общения внутри нашей партнерской сети. И конечно,
на наше решение повлияла предложенная VK цена»

Алексей Семенов, руководитель управления
ИТ-инфраструктуры и сопровождения цифровых
сервисов ГК «Самолет»



Лучшее
решение
для цифровой экономики
ComNews Awards

Рейтинги и премии

Лидер
рынка
On-Premises решений
по версии Json Partners

№1
в рейтинге унифицированных
коммуникаций Cnews



На сайте В соцсетях

Узнайте больше о цифровой среде
VK WorkSpace

Оставьте заявку на бесплатное
демо платформы на workspace.vk.ru

workspace.vk.ru Telegram Дзен ВКонтакте
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